
● Intro : qui je suis et ce qu’est l’intelligence collective*
● Je suis chargée de mission accompagnement des dynamique collectives pour la 

DipSO, cela consiste en 3 activités : facilitation (utilisation de méthode 
d’intelligence collective pour atteindre des objectifs collectifs), conseil en 
organisation (réflexion et mise en œuvre de projets d’organisation en particulier 
sur l’animation des réseaux métiers de la DipSO) et formation (transmettre les 
méthodes que je maitrise, par exemple animation)

● Je suis là parce que j’exerce la mission de facilitatrice de la communauté des 
PEPI, vous allez comprendre par la suite

● Quelques mots sur la DipSO : répondre aux enjeux liés à l’ouverture de la 
recherche dans un contexte de développement du numérique et d’attentes 
de plus en plus fortes de la société. Chargée de 











Le problème de la taille des équipes de travail : plus le groupe est nombreux:

● moins les membres sont satisfaits : les difficultés de communication 

s’accroissent.

● plus il y a de chance pour que se forment des sous-groupes et des 

cliques.

● plus les problèmes interpersonnels prennent d’importance, au détriment 

de l’unité d’action dans la réalisation de la tâche

La productivité du groupe est fonction inverse du nombre.

Si le groupe est trop petit, l’expression des désaccord est plus difficile et la 

tension augmente malgré les apparences. 

•Les équipes de deux: les plus sûres, maximum d’intimitéet

d’interconnaissance. Elles évoluent vers la séparation ou la soumission de l’un 

des deux.

•Les équipes de trois:les plus efficaces pour la résolution de problèmes précis. 

•Les équipes de quatre:ici, les missions réalisée par l’équipe sont nettement 

supérieure qu’à trois ou deux. Début de structuration.

La taille optimale serait de cinq ou six

Roger Mucchielli



● Ref Hil
● Ex bibli Bretagne



● L’intelligence collective c’est quoi ? C’est comment on va résoudre des 
problèmes en groupe plus efficacement que seul. Pour la mettre en œuvre il faut 
mettre les personnes dans des conditions optimales pour coopérer et donc 
utiliser des modes d’organisation méthodes et processus spécifiques qui 
permettent de l’activer.





● Réfléchissez à vos positions dans les groupes auxquels vous participez





● Comme des personnes montent ça permet aux autres de changer de rôle en 
descendant : éviter l’épuisement

● La montée permet la descente aux autres
● Rappeler les modalités d’animation : mail = prochaine étape



● Pas d’animateur
● Pas de CR / des prochaines étapes
● C’est simple mais pas facile à capter











● Des outils basiques et efficaces









Objectifs des groupes de travail

➔ faire des retours d’expériences sur des outils, échanger sur des 

méthodes, partager la veille technique et bibliographique, … 

➔ participer à quelques actions élargies : séminaires, formations,…

➔ créer un réseau sur une thématique spécifique 
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● Merci à eux !






